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Algemene voorwaarden, versie januari 2023

Artikel 1 - Definities

1.1 In deze algemene voorwaarden betekent:

Klant: de natuurlijke persoon of rechtspersoon met wie MTH een Overeenkomst sluit of
heeft gesloten;

MTH: de vennootschap onder firma M.T.H. Meubel- Timmerbedrijf Hardinxveld, gevestigd te
Hardinxveld-Giessendam en ingeschreven in de KvK onder nummer 23090152;
Overeenkomst: Elke Overeenkomst tussen MTH en de Klant waarop deze algemene
voorwaarden van toepassing zijn;

het Werk: de tussen MTH en de Klant overeengekomen werkzaamheden, bestaande uit het
vervaardigen en plaatsen/monteren van maatwerk interieurdelen en/of het leveren van al
dan niet door MTH vervaardigde producten.

Artikel 2 - Toepasselijkheid

2.1 Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op elke offerte van MTH en op elke
Overeenkomst tussen MTH en de Klant.

2.2 Afwijkingen van deze algemene voorwaarden gelden uitsluitend indien en voor zover
partijen in de Overeenkomst daarvan uitdrukkelijk zijn afgeweken. De inhoud van de
(schriftelijke) Overeenkomst prevaleert steeds boven deze algemene voorwaarden.

2.3 Deze algemene voorwaarden zijn ook van toepassing op elke volgende Overeenkomst,
ongeacht of MTH deze voorwaarden expliciet van toepassing verklaart voorafgaand aan of bij
het sluiten van de Overeenkomst.

Artikel 3 - Totstandkoming en inhoud van de Overeenkomst

3.1 Een Overeenkomst komt uitsluitend tot stand wanneer de Klant een offerte van MTH binnen
de geldigheidsduur van 14 dagen schriftelijk of elektronisch (per e-mail) aanvaardt.

3.2 De door MTH aangeboden prijzen gelden voor 14 dagen. Indien Klant het aanbod van MTH
na deze periode wil aanvaarden, heeft MTH het recht gewijzigde prijzen aan te bieden en/of
een aangepaste indicatieve startdatum van het Werk te vermelden.

3.3 Alle prijzen worden zowel exclusief als inclusief btw benoemd.

3.4 De inhoud van het Werk blijkt uit de door de Klant aanvaarde offerte waarin alle onderdelen
van het Werk zijn benoemd. Niet met nhame genoemde werkzaamheden maken geen deel uit
van het Werk. Aan de inhoud van door MTH verstrekte impressies kunnen geen rechten worden
ontleend; deze impressies geven slechts een globale indruk.

3.5 De in de offerte genoemde bedragen zijn enkel indicatief en betreffen geen vaste
aanneemsom of richtprijs. Alle werkzaamheden worden op regie uitgevoerd. Partijen kunnen
in afwijking hiervan een vaste aanneemsom overeenkomen. Alleen als in de door MTH
verzonden en door de Klant aanvaarde offerte uitdrukkelijk over een vaste aanneemsom wordt
gesproken, geldt dat MTH gebonden is aan een vaste aanneemsom. In alle overige gevallen
worden de werkzaamheden op regie uitgevoerd.
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3.6 Tenzij anders overeengekomen, zal de Klant kosteloos (een aansluiting op) elektriciteit en
water ter beschikking stellen voor de uitvoering van de Overeenkomst.

3.7 Tenzij anders overeengekomen, geldt het volgende betaalschema: 25% van de
prijsindicatie bij opdracht; 25% bij start productie en 40% bij start montage. Voor oplevering
dient de Klant 90% van de prijsindicatie te hebben voldaan. Na oplevering verstrekt MTH een
eindafrekening op basis van nacalculatie. In geval van een vaste aanneemsom geldt het
volgende betaalschema: 25% van de aanneemsom bij opdracht; 25% bij start productie, 40%
bij start montage en 10% na oplevering.

3.8 In geval van een vaste aanneemsom mag MTH een stijging van kostprijsbepalende
factoren van meer dan 5%, die is opgetreden na het sluiten van de Overeenkomst, aan de
Klant doorberekenen. De Klant is gehouden de prijsstijging op eerste verzoek van MTH te
voldoen.

3.9 Voor zover in de offerte en/of navolgende correspondentie over een planning wordt
gesproken, betreft dit steeds een indicatieve planning.

3.10 Meerwerk wordt direct na uitvoering in rekening gebracht. Een opdracht tot meerwerk
leidt in geval van een vaste aanneemsom tot een noodzakelijke prijsverhoging. Als de Klant
niet tijdens of direct na uitvoering van het meerwerk bij MTH protesteert, blijkt daaruit dat het
meerwerk op uitdrukkelijk verzoek van de Klant is uitgevoerd. Het bewijs van de opdracht tot
meerwerk blijkt uit de administratie van MTH, waartegen de Klant tegenbewijs kan aanvoeren.

Artikel 4 - Verplichtingen van de Klant

4.1 De Klant zal MTH zo vroeg mogelijk en in ieder geval v6ér aanvang van de werkzaamheden
volledig en naar waarheid informeren over de bouwkundige staat en elektrotechnische
gegevens van het schip waaraan het Werk zal worden uitgevoerd, althans de woning waarin
het Werk zal worden uitgevoerd. Verder zal de Klant MTH informeren over de eventueel voor
het Werk benodigde vergunning(en), waarvan een afschrift op het eerste verzoek van MTH zal
worden verstrekt. MTH mag afgaan op de juistheid van de door de Klant verstrekte informatie.
Als blijkt dat deze informatie onjuist is, zal MTH de eventueel daaruit voortvloeiende kosten
aan de Klant doorberekenen.

4.2 De Klant dient MTH uiterlijk op de in nader overleg afgestemde startdatum van het werk
in de gelegenheid te stellen de locatie waar het Werk gemonteerd moet worden, (voor zover
mogelijk vrij van obstakels) te betreden.

4.3 De Klant zal tijdig voldoen aan het overeengekomen betaalschema, bij gebreke waarvan
MTH gerechtigd is de uitvoering van de Overeenkomst op te schorten, de Overeenkomst te
ontbinden en/of incassomaatregelen te treffen. De betaaltermijn bedraagt 14 dagen tenzij
anders overeengekomen. Indien de Klant de overeengekomen betaling niet tijdig en/of volledig
voldoet, verkeert hij zonder nadere ingebrekestelling direct in verzuim na afloop van de
vervaldatum van de betreffende factuur.

4.4 De Klant zal tijdens de uitvoering en véér oplevering van het Werk niet zelf of via derden
wijzigingen aanbrengen in het reeds door MTH uitgevoerde werk, tenzij MTH daarvoor
toestemming heeft gegeven.
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4.5 De Klant zal tijdig de keuzes met betrekking tot nog niet bepaalde onderdelen van het
Werk (bijvoorbeeld type handgrepen, verlichting, wandcontactdozen etc.) aan MTH doorgeven.
Als de Klant niet tijdig aan deze verplichting voldoet, kan dit gevolgen hebben voor de
indicatieve planning en/of voor de kosten van het Werk (omdat de offerte gebaseerd is op
aaneengesloten uitvoering van het Werk).

Artikel 5 - Verplichtingen van MTH

5.1 MTH zal de Overeenkomst naar beste kunnen uitvoeren, zodanig dat het werk ten minste
voldoet aan de eisen van goed en deugdelijk werk.

5.2 MTH zal zich maximaal inspannen om de uitvoering van het Werk (de montage) in een
aaneengesloten periode uit te voeren.

5.3 MTH zal de Klant regelmatig informeren over de voortgang van de werkzaamheden en de
indicatieve planning.

5.4 MTH draagt zorg voor een adequate CAR-/Montageverzekering met een gebruikelijke
dekking (verzekerde som van het Werk bedraagt € 100.000,-; verzekerde som van bestaande
eigendommen van de Klant bedraagt € 250.000,-). De verzekeringskosten zijn in de
overeengekomen prijzen begrepen. Op verzoek van de Klant zal MTH een afschrift van de
betreffende polis verstrekken.

Artikel 6 — Kwaliteit van het werk en garantie

6.1 MTH werkt voornamelijk met houten materialen. Gezien de aard van dit materiaal kan MTH
de consistentie en kwaliteit van de toegepaste houten onderdelen van het werk niet
garanderen. Eventuele afwijkingen in maat/structuur/patroon/kleur, fysieke eigenschappen
door (ver)werking van het materiaal, (giftige) verontreinigingen, uittreding van sediment,
ongedierte of blootstelling aan straling levert uitdrukkelijk geen gebrek in het vervaardigde
Werk op. De Klant is ermee bekend dat houten onderdelen na levering ten gevolge van
temperatuurswisselingen en/of (verdere) droging kunnen vervormen of scheuren. Dergelijke
werking geldt niet als een gebrek in het overeengekomen werk.

6.2 MTH staat alleen in voor specifieke producteigenschappen (kleur, afmeting, vorm, dikte,
maatvastheid) wanneer de betreffende producteigenschappen expliciet zijn opgenomen in de
Overeenkomst.

6.3 MTH garandeert de hechtheid van de constructie van het opleverde Werk alsmede het
goed functioneren van hang- en sluitwerk voor een periode van een jaar, te rekenen vanaf de
dag van oplevering.

6.4 Indien en voor zover MTH bij de uitvoering van de Overeenkomst derden
(onderaannemers) inschakelt, gaat de garantie van MTH jegens de Klant op het betreffende
onderdeel van het werk niet verder dan de garantiebepalingen van de betreffende derde jegens
MTH gaan.

6.5 De garantie van MTH jegens de Klant op door derden geleverde apparatuur of onderdelen
van het werk gaat niet verder dan de garantie van de betreffende leverancier of producent.
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6.6 De garantie vervalt voor de onderdelen van het werk die: 1. Onoordeelkundig of in
afwijking van normaal gebruik zijn gebruikt (beschadiging door externe omstandigheden
daaronder begrepen); 2. In strijd met de gebruiksvoorschriften zijn gebruikt; 3.Zonder
toestemming van MTH door derden zijn bewerkt of hersteld; 4. Reeds voor oplevering van het
werk door de Klant in gebruik worden genomen.

6.7 Geen garantie geldt t.a.v. glas, verkleuringen van hout en voor ondergeschikte
kleurafwijkingen van andere materialen.

Artikel 7 - Oplevering

7.1 MTH informeert de Klant mondeling, schriftelijk of elektronisch over de afronding en
oplevering van het Werk. De Klant dient klachten over (onderdelen van) het uitgevoerde Werk
steeds zo spoedig mogelijk te melden.

7.2 De Klant zal het Werk binnen 7 dagen na de in lid 1 bedoelde melding, althans binnen 7
dagen na ontvangst van de eindfactuur, inspecteren en eventuele gebreken binnen de
genoemde termijn aan MTH kenbaar maken, bij gebreke waarvan de Klant het Werk
stilzwijgend aanvaardt.

7.3 Betaling van de eindfactuur door de Klant geldt eveneens als aanvaarding van het Werk,
behoudens eventueel expliciet kenbaar gemaakte opleverpunten.

Artikel 8 - Aansprakelijkheid

8.1 MTH is niet aansprakelijk voor indirecte schade, waaronder in ieder geval bedrijfsschade,
gevolgschade en vertragingsschade.

8.2 De aansprakelijkheid van MTH is in alle gevallen beperkt tot de hoogte van de aanneemsom
of de prijs van het Werk, althans de aanneemsom of de prijs van het onderdeel van het Werk
waarin de schade is ontstaan.

8.3 Onverminderd het bepaalde in lid 2 is de aansprakelijkheid van MTH beperkt tot het bedrag
dat door de verzekeraar van MTH in een voorkomend geval wordt uitgekeerd.

8.4 Indien de verzekering, om welke reden dan ook, geen aanspraak op uitkering geeft, is de
aansprakelijkheid van MTH ten slotte beperkt tot 10% van de aanneemsom, althans 10% van
de prijs van het Werk.

Artikel 9 - Geschillen en toepasselijk recht

9.1 Indien de Klant een rechtspersoon is, of een natuurlijk persoon die handelt in de
uitoefening van een bedrijf of beroep, en zijn betalingsverplichtingen niet tijdig en/of niet
volledig nakomt, is de Klant gehouden de daadwerkelijke en volledige incassokosten van MTH
te vergoeden, zowel in als buiten rechte.

9.2 Indien de Klant een consument is en zijn betalingsverplichtingen niet tijdig en/of niet
volledig nakomt, is de Klant gehouden de buitengerechtelijke incassokosten volgens het Besluit
Vergoeding voor Buitengerechtelijke Incassokosten en de daadwerkelijke en volledige
incassokosten van MTH in rechte te vergoeden.

9.3 Alle geschillen worden bij uitsluiting beslecht door de bevoegde rechter van de rechtbank
Rotterdam, locatie Dordrecht.

9.4 Op de Overeenkomst is Nederlands recht van toepassing.
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